Приложение

к приказу № 64 от 20.09.2018

ПОЛОЖЕНИЕ

о Пункте проката технических средств реабилитации Санкт-Петербургского государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания Приморского района Санкт-Петербурга»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение регулирует деятельность Пункта проката технических средств реабилитации (далее - Пункт проката) Санкт-Петербургского государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения Приморского района Санкт-Петербурга» (далее - КЦСОН).

1.2. Пункт проката создается с целью временного обеспечения техническими средствами реабилитации (далее-ТСР) граждан пожилого возраста, нуждающихся в указанных средствах и проживающих (пребывающих) на территории Приморского района Санкт-Петербурга (далее – Получатель).

1.3. Деятельность Пункта проката осуществляется в соответствии с п. 1.3. раздела 1 Подпрограммы 5 «Повышение качества жизни граждан пожилого возраста в Санкт-Петербурге» Государственной программы Санкт-Петербурга «Социальная поддержка граждан в Санкт-Петербурге» на 2015 – 2020 годы, утвержденной постановлением правительства Санкт-Петербурга от 23.06.2014 № 497, и настоящим Положением.

1.4. Оснащение Пункта проката ТСР осуществляется на основе Договора пожертвования или акта приема, иных источников в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

1.5. Перечень и количество ТСР в пункте проката не ограничиваются и определяются потребностью Получателей и возможностями КЦСОН.
1.6. Пункт проката не является самостоятельным структурным подразделением, работает по утвержденному директором КЦСОН графику и расположен в помещении склада гуманитарной помощи КЦСОН по адресу: Санкт-Петербурга, ул. Сестрорецкая, д. 7.

1.7. Пункт проката имеет место для хранения ТСР, информационный стенд.

1.8. Ответственным за работу Пункта проката является заведующий складом гуманитарной помощи, который назначается приказом КЦСОН.

Ответственный за работу Пункта проката является материально-ответственным лицом.

1.9. Контроль за организацией деятельности Пункта проката возлагается на заместителя директора КЦСОН по направлению деятельности. 

2. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ТСР

2.1. ТСР выдается Получателю в рамках оказания ему срочных социальных услуг с учетом его потребности в обеспечении тем или иным средством реабилитации. Основанием его потребности является: ИПРА, справка МСЭК, справка от врача о нуждаемости в средствах ТСР в связи с преклонным возрастом или временной нетрудоспособности, прочее.

2.2. Для оформления документов на выдачу ТСР Получатель предъявляет следующие документы:

-- паспорт или иной документ, удостоверяющий личность гражданина (Представителя) иди доверенность на представителя Получателя;

-- документы, указанные в п. 2.1.
2.3. При выдаче ТСР оформляются следующие документы:
– заявление на оказание срочных социальных услуг (Приложение 1);
-- акт собеседования (Приложение 2);

-- расписка в получении (Приложение 3);

-- акт выполненных работ (Приложение 4).
2.4. ТСР выдается во временное пользование на безвозмездной основе в исправном состоянии. Проверка исправности ТСР производится в присутствии Получателя (представителя).

2.4. При выдаче предмета проката, Получатель (представитель) должен быть ознакомлен с правилами эксплуатации и техники безопасности ТСР; в случае необходимости ему выдаются письменные инструкции о пользовании указанным средством.

2.5. Получатель (представитель) обязан пользоваться ТСР бережно и в соответствии с его назначением, вернуть в КЦСОН по миновании надобности в исправном состоянии с учетом естественного износа.

2.6. Ответственный за работу Пункта проката:

- проводит консультирование по вопросам социального обслуживания;

- оказывает содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;

- проводит инструктирование по вопросам обеспечения доступности для инвалидов услуг и объектов, на которых они предоставляются; 

- оказывает содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;

- ведет журнал регистрации оказания срочных социальных услуг, в т. ч. выдачи ТСР;
- ведет журнал учета поступлений (возврата) и выдачи ТСР;

-производит «подбор» ТСР по заболеванию, учитывая антропологические параметры Получателя;

-проводит ознакомительную беседу о правилах эксплуатации и техники безопасности ТСР;

- выдает средства ТСР Получателю (представителю) 

- в случае необходимости (для одиноких маломобильных граждан) оказывает содействие в доставке ТСР к месту жительства Получателя;

- ежеквартально проводит мониторинг востребованности ТСР у получивших граждан;

- периодически (не реже 1 раза в квартал) проводит опрос получателей по проблемам применения и эксплуатации ТСР;

- ежемесячно готовит и передает информацию в ОИ об имеющихся в Пункте проката ТСР в соответствии с их принадлежностью (Приложение 5);    

- ведет необходимую отчетность и ежемесячно предоставляет сведения по установленным формам заведующему ОССО-2 КЦСОН (Приложение 6);

- готовит и передает заведующему хозяйством КЦСОН заявки на проведение санитарно-гигиенической обработки, текущего и капитального ремонта ТСР
3. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1. Настоящее Положение действует до внесения изменений или его отмены. 

3.2. Все споры и разногласия между Получателем и КЦСОН по вопросам предоставления ТСР, если они не будут разрешены путем переговоров, подлежат разрешению в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

Приложение 1

Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Приморского района Санкт-Петербурга»

(наименование органа (поставщика социальных услуг),

в который предоставляется заявление)

от  

,

(фамилия, имя, отчество (при наличии) гражданина)

	
	,
	
	

	(дата рождения гражданина)
	
	(СНИЛС гражданина)
	



,

(реквизиты документа, удостоверяющего личность)

 (гражданство, сведения о месте проживания (пребывания) на территории Российской Федерации)


,

(сведения о месте регистрации на территории Российской Федерации)

(контактный телефон, e-mail (при наличии))

от 1  

(фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя, наименование государственного органа, органа местного самоуправления, общественного объединения, представляющих интересы гражданина,

реквизиты документа, подтверждающего полномочия

представителя, реквизиты документа, подтверждающего

личность представителя, адрес места жительства, адрес нахождения государственного органа, органа местного самоуправления, общественного объединения)

Заявление
о предоставлении социальных услуг

Прошу предоставить мне социальные услуги в форме “_________________”, оказываемые

 (указывается форма(формы) социального обслуживания)

Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Приморского района Санкт-Петербурга»

(указывается желаемый (желаемые) поставщик (поставщики) социальных услуг)

Нуждаюсь в социальных услугах: (согласно Приложению 1)

(указываются желаемые социальные услуги и периодичность их представления)

В предоставлении социальных услуг нуждаюсь по следующим обстоятельствам 2:

Полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности


(указываются обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности гражданина)

Условия проживания и состав семьи:  одинокопроживающий
.

(указываются условия проживания и состав семьи)

Сведения о доходе, учитываемые для расчета величины среднедушевого дохода получателя(ей) социальных услуг 3:  


.

Достоверность и полноту настоящих сведений подтверждаю.

На обработку персональных данных о себе в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» 4 для включения в реестр получателей социальных услуг:      согласна         
.

(согласен/не согласен)

	
	(
	
	)
	«
	
	»
	
	г.

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)
	
	(дата заполнения заявления)


ПРИЛОЖЕНИЕ 1

· Консультирование по вопросам социального обслуживания  

· Обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов  

· Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости  

· Оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно с использованием телефона доверия  

· Содействие в получении временного жилого помещения  

· Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей  

· Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг  

· Обеспечение бесплатным горячим питанием граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан без определенного места жительства, несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении  

· Обеспечение набором продуктов граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан без определенного места жительства  

· Обеспечение набором продуктов семей с детьми  

· Предоставление во временное безвозмездное пользование технических средств реабилитации  

· Оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего личность, лицам в случае отсутствия места жительства и средств к существованию  

· Предоставление лицам в случае отсутствия места жительства услуг обогрева и питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период с 15 октября по 15 апреля   

Приложение 2

Акт собеседования для оказания срочных социальных услуг

	Фамилия, имя, отчество
 гражданина
	

	Дата рождения, возраст
	

	Источник сведений (информации) о нуждаемости в срочных социальных услугах
	

	Наличие инвалидности
	· да

· ребенок-инвалид

· нет

	Социальный статус (наличие льготный категорий)
	· гражданин пожилого возраста

· инвалид трудоспособного возраста

· семья, имеющая в составе инвалида, ребенка-инвалида

· многодетная семья

· гражданин без определенного места жительства

· безработный гражданин

· семья, находящаяся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении

· другое___________________

	Семейный статус
	· одинокий

· одиноко проживающий

· одиноко проживающая супружеская пара

· проживающий в семье

	Среднедушевой доход, руб.
	

	Наличие временного тяжелого материального положения (отсутствие средств к существованию), подтвержденного документально

	

	Обстоятельства, обуславливающие нуждаемость в срочных социальных услугах
	

	Перечень срочных социальных услуг, рекомендованных гражданину

	· Консультирование по вопросам социального обслуживания

	· Обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов

	· Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости

	· Оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно с использованием телефона доверия

	· Содействие в получении временного жилого помещения

	· Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей

	· Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг

	· Обеспечение бесплатным горячим питанием граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан без определенного места жительства, несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении

	· Обеспечение набором продуктов граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан без определенного места жительства

	· Обеспечение набором продуктов семей с детьми

	· Предоставление во временное безвозмездное пользование технических средств реабилитации

	· Оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего личность, лицам в случае отсутствия места жительства и средств к существованию

	· Предоставление лицам в случае отсутствия места жительства услуг обогрева и питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период с 15 октября по 15 апреля


Акт собеседования составил:

____________________________________________________________________________________________________

(место работы/должность)
______________________       ______________    /__________________/

(Фамилия, имя, отчество (при наличии)                       (подпись)                                (расшифровка подписи)

С актом собеседования ознакомлен(а):

«____» ___________20___г.        ____________  /__________________/

                            (дата)                                                 (подпись заявителя/                  (расшифровка подписи)

                                                                                          представителя)
Информация о перечне срочных социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге, порядке и условиях их предоставления получена.

«____» ___________20___г.        ____________  /__________________/

                            (дата)                                                 (подпись заявителя/                  (расшифровка подписи)

                                                                                          представителя)

Приложение 3

РАСПИСКА

г. Санкт-Петербург                                                                         «_____» _________________20___г.     
Я,______________________________________________________________________________________________(ФИО гражданина, представителя)

___________ года рождения, паспорт серии __________номер ___________дата выдачи _________

выдан ____________________________________________________________________________________
(наименование органа, выдавшего документ)

проживающий (ая) по адресу: __________________________________________________________

______________________________________________________________тел. __________________,

настоящей распиской подтверждаю получение технического средства реабилитации

_____________________________________________________________________________________ (наименование технического средства реабилитации)

и обязуюсь бережно относиться к имуществу и вернуть предоставленный мне ТСР в исправном состоянии по миновании надобности. 

_____________________________                                        ________________________

                       (подпись)                                                                                                  (расшифровка)
Приложение 4

АКТ О ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ СРОЧНЫХ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГАХ

	Санкт-Петербург
	                      «       »                                20        г.


_________________________________________________________ (ФИО получателя),

_________________________________________________________ (адрес получателя)

именуемый в дальнейшем «Получатель социальных услуг» с одной стороны, и Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Приморского района Санкт-Петербурга», именуемое в дальнейшем «Поставщик социальных услуг», в лице директора Томащук Татьяна Константиновна, действующего на основании Устава, с другой стороны, оформили настоящий Акт о нижеследующем:

1. Поставщиком социальных услуг Получателю социальных услуг предоставлены срочные социальные услуги:

	№
	Наименование срочных 
социальных услуг
	Единица 
измерения
	Количество 
(объем)
	Дата оказания

	1
	Консультирование по вопросам социального обслуживания и социального сопровождения
	
	
	

	2
	Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости  
	
	
	

	3
	Оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно с использованием телефона доверия  
	
	
	

	4
	Содействие в получении временного жилого помещения  
	
	
	

	5
	Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей  
	
	
	

	6
	Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг  
	
	
	

	7
	Обеспечение бесплатным горячим питанием граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан без определенного места жительства, несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении  
	
	
	

	8
	Обеспечение набором продуктов граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан без определенного места жительства  
	
	
	

	9
	Предоставление во временное безвозмездное пользование технических средств реабилитации  
	
	
	

	10
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего личность, лицам в случае отсутствия места жительства и средств к существованию  
	
	
	

	11
	Предоставление лицам в случае отсутствия места жительства услуг обогрева и питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период с 15 октября по 15 апреля   
	
	
	


2. Вышеперечисленные услуги предоставлены полностью и в срок. Получатель социальных услуг претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет.

3. Настоящий акт составлен в двух экземплярах, по одному для Поставщика социальных услуг и Получателя социальных услуг.

Подписи сторон:

Получатель социальных услуг                                                       Поставщик социальных услуг:
 (Представитель получателя):

 

  

                                                  _____________  ____________                        
          (подпись)
 (расшифровка подписи)                                                                                  (подпись)        (расшифровка подписи)
Приложение 5

Журнал 

передачи пакета документов по срочным социальным услугам

со склада гуманитарной помощи 

(заявление, акт собеседования, акт выполненных работ)

	№ п/п
	дата
	ФИО заявителя
	Адрес заявителя
	Сдал
	Принял
	Примечание

	
	
	
	
	ФИО
	Подпись
	ФИО 
	Подпись
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 6
Журнал 

наличия технических средств реабилитации в пункте проката и 

выдачи технических средств реабилитации получателям социальных услуг

_____________ 20          г.

	№ п/п
	дата
	ФИО заявителя
	Адрес заявителя
	Выдано ТСР
	Наличие ТСР
	Примечание

	
	
	
	
	перечень
	количество
	перечень
	количество
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Ответственный за пункт проката                                                              Е.А.Дядиченко


1 Заполняется в случае, если заявление подается лицом или государственным органом, органом местного самоуправления, общественным объединением, представляющим интересы гражданина.





3 Статьи 31 и 32 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ “Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации”.





� Отчество указывается при наличии.


























